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MOVEMENT

ISO 9001 - Certificat nr. 396C
1SO 14001 - Certificat nr. 215M
1SO 45001 - Certificat nr. 184HS

MISIUNEA $I VIZIUNEA

Spitalul Clinic de Urgenta Militar ..Dr. Stefan Odobleja™ Craiova este o unitate sanitard
militard subordonatd Directiei Medicale a Ministerului Apararii Nationale, minister cu refea sanitara
proprie, in relatie contractuala cu Casa de Asigurdri de Sandtate a Apardrii, Ordinii Publice,
Sigurantei Nationale i Autoritdtii Judecatoresti (CASAOPSNALJ) si colaboreaza cu alte structuri
sanitare militare §i civile din garnizoana Craiova, precum si cu autoritatile locale si judetene.

Misiunea spitalului

Misiunea Spitalului Clinic de Urgenta Militar ,.Dr. Stefan Odobleja™ Craiova consta in
furnizarea de servicii medicale de calitate pentru a asigura starea de sindtate, atit a angajatilor
Ministerului Apararii Nationale, Ministerului Administrafiei si Internelor, Ministerului Justitiei,
Serviciului Roman de Informatii, Serviciului de Protectie si Pazid. pensionarilor acestor ministere
din judetele arondate. veteranilor de razboi, elevilor

Viziunea spitalului

Spitalul Clinic de Urgenta Militar ..Dr. Stefan Odobleja™ Craiova urmareste indeplinirea i
mentinerea tuturor standardelor necesare asigurarii complete si performante a supravegherii si
mentinerii starii de sanatate a personalului militar. in principal din cadrul Ministerului Apararii
Nationale, prin constituirea intr-un sistem de sinatate modern si eficient.

Spitalul va trebui sd indeplineasca exigentele impuse de standardele NATO. pentru a fi
capabil in orice moment sa asigure, la nevoie, asisten{d medicala cat mai complexa si completa
trupelor aliate.

In calitate de spital militar aflat in subordinea Ministerului Apararii Nationale. Spitalul
Militar Craiova urmareste a fi pregatit in orice moment pentru asigurare medicald in misiuni de
luptd, inclusiv prin instruirea si mentinerea la un nivel crescut de profesionalism si antrenament a
medicilor si personalului sanitar destinat participdrii, la nevoie, la misiuni in diverse teatre de
operatiuni, in cadrul actiunilor la care Romania este parte conform tratatelor asumate.

Pe timp de pace si, in mdsura posibilului, pe timp de razboi, Spitalul Clinic de Urgenta
Militar ..Dr. Stefan Odobleja™ Craiova va fi deschis asiguririi de servicii medicale variate, prompte
si de calitate, inclusiv prin spitalizare, pentru populatia civila solicitantd, urmirind imbunatitirea
stérii de sanatate a populatiei si recunoasterea, cel putin regionala, a profesionalismului, seriozitaii
si acuratetei diagnostice si terapeutice.
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In paralel cu executarea misiunilor medicale si militare spitalul poate participa la pregitirea
profesionald, teoretica si practica, a medicilor rezidenti, studentilor si elevilor, inclusiv asistente sau
alte categorii profesionale. militari sau civili.

Spitalul va trebui si-si gandeasca viitorul nu numai la nivel de supravietuire ci i ca ofertant de
servicii diversificate si de calitate pentru beneficiari din ce in ce mai diversi $i cu noi asteptari.

Valorile spitalului

= Apdrarea integritaii $i suveranitagii Romaniei;

= Respectarea dreptului cetateanului de ocrotire a propriei sdnatéi:

= Garantarea calitatii si sigurantei actului medical;

= Asigurarea accesibilitatii la serviciile medicale:

= Respectarea dreptului la libera alegere si a egalitafii de sanse:

= Aprecierea competentelor profesionale i incurajarea dezvoltarii lor:
= Transparenta decizionala.

Pacientul pe primul loc

Prioritatea furnizarii de servicii medicale este reprezentati de nevoile pacientilor si
identificarea celor mai bune solutii pentru a oferi servicii de calitate care sa satisfacd asteptarile
acestora. De asemenea, o atentie deosebita se acorda satisfactiei pacientilor, nevoilor si drepturilor
lor, precum si sigurantei in care se desfiagoard actul medical.
Perfectionarca continui

Preocuparea permanentd este instruirea si perfectionarea continua a personalului spitalului si
dezvoltarea profesionald a fiecarui angajat, avand in vedere ca instruirea resurselor umane este
cheia performantei. Principiile pe care se bazeaza lucru in echipa sunt respectul, aprecierea,
increderea. toleranta si loialitatea.
Standarde ridicate de calitate

Activitatea personalului se centreaza pe asigurarea si imbunatafirea continud a calitétii
serviciilor medicale furnizate de spital, respectarea standardelor de calitate §i evaluarea permanenta
a calitatii serviciilor oferite pe toate planurile, incepand de la gradul de satisfactic a pacientilor si
pana la respectarea standardelor profesionale ale actului medical.
Progresul in domeniul medical

Implementarea noului, excelentei §i performantei in toate activitaile desfasurate.
introducerea de noi proceduri medicale si aparatura moderne. precum si adoptarea de noi standarde
de referinta pentru servicii medicale prin promovarea bunelor practici i noi metode de investigatic,
diagnostic si tratament.

Existenta unor strategii de perspectiva privind asistenta medicala, invatamantul medical si
cercetarea stiintifica medicala.

Comandantul SpitNului Clinic de Urgenta Militar
ja” - Craiova
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